VSeobecné obchodné podmienky — Papaya POS — Kverkom
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spoloénosti Papaya POS s.r.o., sidlo: Tomasikova 28D, 821 01 Bratislava - mestska ¢ast Ruzinov, ICO: 47 070 153, zapisana

v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 88097/B, e-mail: info@papayapos.sk

k Zmluve o poskytovani sluzieb — Kverkom (dalej len ,,VOP-PP-Kverkom*)

I

Definicia pojmov
»Cena” sa rozumie odplata uhradzana
Partnerom Poskytovatelovi za
zabezpecenie poskytovania Sluzby
Kverkom v zmysle Zmluvy-Kverkom.
,Cennik-PP-Kverkom” sa rozumie
Cennik-Papaya POS-Kverkom k Zmluve
o  poskytovani  sluZieb-Kverkom,
tvoriaci prilohu ¢.2 Objednavky-
Papaya POS-Kverkom.
»Dotknuté osoby“ sa rozumeju fyzické
osoby konajlice v mene Partnera,
napriklad konatelia, zamestnanci,
splnomocnené osoby.
»,GDPR“ sa rozumie Nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27.04.2016 o ochrane
fyzickych  osbéb  pri  spracuvani
osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES.
,Kod“  sa rozumie QR  kod
vygenerovany Systémom na Ucel
realizacie  Transakcie, obsahujuci
platobné Udaje pre realizaciu
Transakcie.
»Notifikacny ucet” sa rozumie bezny
podnikatelsky bankovy ucet Partnera,
pre ktory je aktivovana sluzba
zasielania potvrdeni (notifikacii) o
prijatych platbach cez QR kddy priamo
do elektronickej registracnej
pokladnice  (e-kasa) umozZnujuca
okamZité overenie prijatia platby
a automatické vystavenie
pokladni¢ného dokladu.
»Objednavka-Papaya POS-Kverkom*
sa rozumie objedndvka Partnera na
poskytovanie Sluzby-Kverkom
v rozsahu uvedenom v Objednavke-
Papaya POS-Kverkom. Vzor
Objednavky-Papaya POS-Kverkom
tvori prilohu ¢.1. tychto VOP-PP-
Kverkom.
,Obchodny zakonnik” sa rozumie
z4k.€.513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov.
»Portal” sa rozumie internetovy portal
prevadzkovany na webovej doméne
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ppy.sk, na ktorom je prevadzkovany
Systém.

,Partner” sa rozumie fyzicka alebo
pravnickd osoba opridvnena dodavat
tovar respektive poskytovat sluzbu,
pre ktoru Poskytovatel zabezpecuje
poskytovanie  Sluzby-Kverkom na
zaklade Zmluvy-Kverkom.

»Partnersky ucet” sa rozumie webové
rozhranie prevadzkované na webovej
doméne ppy.sk, prostrednictvom
ktorého sa Partner prihlasuje so
Systému a pouziva Systém.
»Poplatok”  sa rozumie poplatok
uctovany Poskytovatelom Partnerovi
v zmysle Cenniku-PP-Kverkom. Vyska
Poplatku je uvedena v Cenniku-PP-
Kverkom.

,Poskytovatel” sa rozumie spolo¢nost
Papaya POS s.r.o., sidlo: Tomasikova
28D, 821 01 Bratislava - mestska ¢ast
RuZinov, ICO: 47 070 153, zapisand v
Obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava Ill, oddiel: Sro, vlozka Cislo:
88097/B.

»Prevadzkaren” sa rozumie
prevadzkaren Partnera, v ktorej alebo
prostrednictvom ktorej Partner
dodava tovar respektive poskytuje
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sluzbu avo vztahu ku ktorej
Poskytovatel poskytuje Sluzbu-
Kverkom Partnerovi. Zoznam
Prevadzkarni je uvedeny v prilohe
¢.3 Objednavky-Papaya POS-
Kverkom.

»Sluzba-Kverkom* sa rozumie sluzba
zabezpecenia realizacie Transakcie.
»Systém” sa rozumie elektronicky
zakaznicky, objednavkovy
a pokladniény systém pre podniky
(retailové obchody, restaurdcie, bary,
bistra, stanky a pod.) prevadzkovany
pod obchodnym oznadenim Papaya
POS.

»Transakcia“ sa rozumie Uhrada ceny

alebo jej dcasti za dodany tovar
respektive poskytnutu sluzbu
bezhotovostnym prevodom na

Notifikacny Gcet na zaklade Kédu.
»Vybavenie“ sa rozumie technické
zariadenie, prostrednictvom ktorého
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Partner pouziva Systém a ktoré
prenechava Poskytovatel Partnerovi
do uzivania na zaklade Zmluvy.

»Vyssia moc“ sa rozumie vynimocna
udalost alebo skutoénost, ktora vznikla

respektive nastala po uzatvoreni
Zmluvy-Kverkom v dosledku
zmluvnymi  stranami  objektivne

nesposobenych, nepredvidatelnych a
inych neodvratitelnych udalosti a
okolnosti mimoriadnej povahy a ktoré
postihuju niektoru zo zmluvnych stran
tak, Ze nie je schopnd splnit svoj
zdvazok. Za VysSiu moc sa vsak nikdy
nepokladaju  spolocenské  zmeny
ekonomického, politického,
finanéného alebo menového razu,
zmena  hospodarskych  pomerov
niektorej zmluvnej strany alebo jej
subdodavatela, nevydanie alebo
zamietnutie vydania  akéhokolvek
rozhodnutia organom verejnej moci.
Nepriaznivé poveternostné a
klimatické podmienky sa povazuju za
pripad Vyssej moci len v pripade, ak

predmetné poveternostné a
klimatické podmienky sd mimo
obvyklych poveternostnych a

klimatickych podmienok v danom
obdobi uréenych za predchadzajucich
5 rokov.

»Zakaznicka linka“ sa rozumie call
centrum  dostupné v pracovnych
dioch medzi 8:00 - 17:00 na
telefénnom disle +421 940410 410
respektive e-mailova adresa
podpora@papayapos.sk.

sZakaznik” sa rozumie zakaznik
Partnera, ktory uhrddza cenu
dodaného tovaru respektive
poskytnutej sluzby prostrednictvom
Transakcie.

»Zmluva“  sa rozumie  Zmluva
o poskytovani sluzieb uzavretd medzi
Poskytovatefom a Partnerom, ktord
upravuje vzajomné prava a povinnosti
zmluvnych  strdn v suvislosti s
pouzivanim Systému Partnerom.
»Zmluva-Kverkom* sa rozumie Zmluva
o poskytovani sluzieb-Kverkom
uzavretd medzi  Poskytovatelom

1/8


mailto:info@papayapos.sk
mailto:podpora@papayapos.sk

a Partnerom, ktora upravuje vzajomné
prava a povinnosti zmluvnych stran
v suvislosti so zabezpecenim
poskytovania Sluzby-Kverkom
Partnerovi Poskytovatelom.

1.
Zmluva-Kverkom

Partner zada Poskytovatelovi
Objednavku-Papaya POS-Kverkom,
ktorou si objedna poskytovanie Sluzby-
Kverkom Poskytovatelom v rozsahu
uvedenom v Objednavke-Papaya POS-
Kverkom. Zadanie Objedndvky-Papaya
POS-Kverkom  Poskytovatelovi  sa
stcasne povaZzuje za navrh Partnera na
uzavretie Zmluvy-Kverkom.

V pripade ak sa Poskytovatel rozhodne
akceptovat  zadani  Objednévku-

Papaya POS-Kverkom, Poskytovatel

zatne poskytovat Partnerovi Sluzbu-
Kverkom v rozsahu uvedenom
v Objednavke-Papaya POS-Kverkom,
pricom Zmluva-Kverkom sa povaZuje za
uzavretu medzi Partnerom
a Poskytovatelom asucasne ucinnu
okamihom  zadatia poskytovania
Sluzby-Kverkom Poskytovatelom
Partnerovi. Pre ucely tohto
ustanovenia sa zacatim poskytovania
Sluzby-Kverkom Poskytovatelom
Partnerovi rozumie okamih, od ktorého
Systém umoiZni vygenerovanie Kdédu
pre realizaciu Transakcie.

Uzavretim Zmluvy-Kverkom sa
Objednavka-Papaya POS-Kverkom
zadana Partnerom ato vratane
vsetkych jej priloh stdva
neoddelitelnou  sucastou  Zmluvy-
Kverkom.

Partner zadanim Objedndvky-Papaya
POS-Kverkom  potvrdzuje, Ze na
vzajomny pravny vztah Partnera a
Poskytovatela  zalozeny  Zmluvou-
Kverkom sa vztahuju tieto VOP-PP-
Kverkom v zneni u4c¢innom v den
ucinnosti Zmluvy-Kverkom vratane ich
zmien, doplneni ¢i nahradeni novymi
vSeobecnymi obchodnymi
podmienkami po dni uc¢innosti Zmluvy-
Kverkom a Cennik-PP-Kverkom v zneni
ucinnom v den ucinnosti Zmluvy-
Kverkom vratane jeho zmien, doplneni
¢i nahradeni novym cennikom po dni
ucinnosti Zmluvy-Kverkom.

1.
Sluzba-Kverkom
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Partner je opravneny pouZivat Systém
na zaklade Zmluvy, pricom podmienky
ako aj vzajomné prava a povinnosti
Partnera a Poskytovatela v suvislosti
s uzivanim Systému Partnerom
upravuje Zmluva a jej prilohy.

Nevyhnutnou podmienkou pre
poskytovanie  Sluzby-Kverkom je

zriadenie Notifikacného uctu
Partnerom a oznamenie nasledovnych
udajov o Notifikachom ucte
Poskytovatelovi:

a) IBAN,

b) presny nazov Notifikacného
uctu tak, ako ho eviduje banka
(bez diakritiky, v sulade
s bankovymi zaznamami),
a stcasne zadanie uvedenych udajov
o Notifikachom Ucte do Systému
prostrednictvom Partnerského uctu.
Partner v celom rozsahu zodpoveda za
spravnost a uplnost udajov
o Notifikatlhom ucte zadanych do
Systému, pricom predmetné udaje su
sucastou kontrolného HASH
mechanizmu. Zadanie nespravnych
udajov o Notifikatlhom ucte do
Systému sposobi zlyhanie overenia
realizacie Transakcie.
Poskytovatel nezodpoveda Partnerovi
za akukolvek Skodu ¢i ind ujmu
vzniknutd  Partnerovi v dosledku
zadania  nesprdvnych  respektive
neuplnych udajov o Notifikacnom ucte
do Systému.
Poskytnutie Sluzby-Kverkom vo vztahu
k realizacie Transakcie bude prebiehat
nasledovne:

a) Partner v Systéme zvoli
moznost Uhrady ceny
dodaného  tovaru alebo
poskytnutej sluzby

Transakciou,

b) Systém vygeneruje Kdd,

c¢) Zakaznik naskenuje Kéd do
svojej bankovej mobilnej
aplikacie,

d) Zakaznik vo svojej bankovej
aplikacii  potvrdi realizaciu
platby na zaklade Kédu,

e) Banka, v ktorej mda Zakaznik
vedeny bankovy ucet,
uskutocni okamzitu platbu na
Notifikacny ucet a vygeneruje

a odosle notifikaciu
o uskutocneni okamzitej
platby,

f) Systém  overi  notifikaciu
(HASH, suma, ucet) a potvrdi
Transakciu

g) Systém vygeneruje
pokladni¢ny doklad o Uhrade
ceny dodaného tovaru alebo
poskytnutej sluzby.

Notifikacia o uskutoCneni okamiZitej
platby  vygenerovand  prislusnou
bankou je dostupna maximdlne 30
minut od jej odoslania. Po uplynuti
uvedenej lehoty nie je moziné
uskuto¢nend  platbu  automaticky
overit. Poskytovatel nezodpovedd za
platby, o uskuto¢neni ktorych nebola
do Systému dorucend notifikacia
vygenerovana prislusnou bankou pred
uplynutim uvedenej lehoty z dévodov
na strane prislusnej banky alebo
Zéakaznika.

Poskytovanie  Sluzby-Kverkom je
dostupné vyhradne prostrednictvom
slovenskych IP adries, pristupnost
poskytovania Sluzby-Kverkom

prostrednictvom inych ako
slovenskych P adries Poskytovatel
negarantuje.

Systém pri generovani Kédu vyuZiva

vyluéne QR Standard 2 zabezpecujuci,

Ze Zakaznik nemdze pocas realizacie

Transakcie menit  vysku  sumy

realizovanej bezhotovostnej platby (v

pripade realizacie bezhotovostnej

platby sumy v inej vyske ako je vyska

sumy, pre uhradu ktorej bol

vygenerovany Kéd bude Transakcia

zamietnuta).

Poskytovatel zodpoveda Partnerovi

za:

a) poskytovanie Sluzby-Kverkom
prostrednictvom Systému,
b) prijatie notifikacie

o uskutocneni okamzitej
platby na Notifikacny ucet
zaslanej bankou, ktora
uskutocnila okamzitu platbu
na zaklade pokynu Zakaznika,

v Systéme,
c) spravnost HASH overenia na
zaklade udajov

o Notifikathom uéte zadanom
Partnerom do Systému
Poskytovatel nezodpoveda za:

a) nedostupnost bankovej
infrastruktary,
b) nedostupnost MQTT

notifikacného servera,

2/8



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

c) stratu dat wvzniknutd v
dosledku vypadku pripojenia
do internetovej siete na strane
Partnera pocas realizacie
Transakcie,

d) zmeny APl banky realizujucej
okamzitu platbu alebo
Standardov Slovenskej
bankovej asociacie.

V pripade ak Partner vyda tovar alebo
poskytne sluzbu Zakaznikovi pred
dokonéenim  Transakcie, Partner
vcelom rozsahu zodpovedd za
Partnerovi vzniknutl Skodu v pripade
neuspesnosti realizacie Transakcie.
Partner je  povinny v pripade
akejkolvek pochybnosti o UspeSnosti
Transakcie kontaktovat banku, ktora
mala uskutoénit okamziti platbu
v predmetnom pripade na zaklade
pokynu Zadkaznika avyZiadat si
potrebné Udaje od Zdkaznika, ako aj
uchovat vsetky suvisiace reklamacéné
doklady k predmetnej Transakcii.
Partner je opravneny v Systéme zrusit
realizaciu Transakcie kedykolvek do
okamihu naskenovania Systémom
vygenerovaného Kodu Zakaznikom.
Po uskutocneni okamzitej platby
bankou na zdklade pokynu Zakaznika
nie je mozné vSystéme zrusit
realizaciu Transakcie.

V pripade potreby vratenia ceny
dodaného tovaru alebo poskytnutej
sluzby uhradenej Partnerovi
prostrednictvom Transakcie, Partner
vygeneruje v Systéme reklamacny
doklad, ktory Partner odovzda
Zakaznikovi. Zakaznik musi ndsledne
poziadat o vratenie uhradenej sumy
banku, ktord na zdklade pokynu
Zakaznika uskutoc¢nila  okamzitu
platbu, pricom k Ziadosti predlozi
reklamacny doklad odovzdany
Partnerom. Poskytovatel nema Ziadny
dosah na proces vratenia uhradenej
sumy Zakaznikovi predmetnou bankou
v danom pripade.

Partner sa zavazuje poskytnut riadne a
véas Poskytovatelovi sucéinnost
potrebni na poskytovanie Sluzby-
Kverkom.
Nevyhnutnou podmienkou pre
poskytovanie  Sluzby-Kverkom je
funkénost  Systému  a Vybavenia,
pricom poziadavky na funkénost
Systému a Vybavenia ako aj vzajomné
prava a povinnosti Partnera a
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18.

19.

20.

21.

Poskytovatela % suvislosti s
funkénostou Systému a Vybavenia su
upravené v Zmluve a jej prilohach.

Poskytovatel je opravneny docasne
prerusit poskytovanie Sluzby Kverkom,
najmd vsuvislosti s  docCasnym
prerusenim funkénosti Systému alebo
len jeho <&asti, ztechnickych alebo
prevadzkovych dévodov, vidy len
v nevyhnutnom rozsahu a na
nevyhnutny Cas. Poskytovatel
uskutoCni prerusenie poskytovania
Sluzby-Kverkom v ¢ase od 20:00 hod
do 09.00 hod nasledujuceho dna,

pokial to vzhladom na dbévod
prerusenia  poskytovania  Sluzby-
Kverkom bude moZné. Prerusenie

poskytovania Sluzby-Kverkom alebo
len jeho casti v zmysle uvedeného
nema vplyv na vysku Ceny a nezaklada
Ziadne pravo Partnera na nahradu

Skody ¢ inej ujmy vzniknutej
Partnerovi  zdbévodu  docasného
prerusenia  poskytovania  Sluzby-
Kverkom. Vpripade ak to bude
objektivne  moZné,  Poskytovatel

oznami Partnerovi docasné prerusenie
poskytovania Sluzby-Kverkom vopred.
Znemoznenie poskytovania Sluzby-
Kverkom z dovodu vady Systému
nema vplyv na vysku Ceny a nezakladd
Ziadne pravo Partnera na ndhradu
Skody ¢ inej ujmy vzniknutej
Partnerovi z dbvodu znemoZnenie
poskytovania Sluzby-Kverkom.

V pripade vady poskytovanej Sluzby-
Kverkom, Partner je povinny o
uvedenej skutoc€nosti spolu s popisom
vady arozsahu vady bezodkladne
informovat Poskytovatela
prostrednictvom Zakaznickej linky.

V pripade vady poskytovane] Sluzby-
Kverkom, za ktord zodpoveda
Poskytovatel, sa Poskytovatel zavazuje
zabezpedit odstranenie vady v lehote
primeranej povahe arozsahu vady. V
pripade vady, za ktord nezodpovedd
Poskytovatel, Poskytovatel nie je
povinny  zabezpelit  odstrédnenie
predmetnej vady, avSsak moZe na
zaklade osobitnej poziadavky Partnera
zabezpecit odstranenie predmetnej
vady za odplatu odsuhlasenu
Partnerom respektive za primeranu
odplatu. V pripade ak odstranenie
vady bude vyZadovat Ukon priamo v
Prevadzkarni v ktorej je Systém
pouzivany, o odstraneni vady Systému

22.

bude vyhotoveny zaznam o oprave,
ktorého vzor je zverejneny na
webovom sidle Poskytovatela
Www.papayapos.sk. Zd&znam o oprave
podpiSu zastupcovia oboch zmluvnych
stran, pricom Partner jeho podpisanim
potvrdi, Ze vada bola riadne
odstranend, zaznam o oprave sa bude
povazovat za podpisany Partnerom aj
v pripade ak Partner odmietne zaznam
o oprave podpisat.
Poskytovatel nezodpoveda za vadu
poskytovania Sluzby-Kverkom
v pripadoch uvedenych v tychto VOP-
PP-Kverkom akoaj v nasledovnych
pripadoch:

a) vadaneoznamendriadne a vcas

Poskytovatelovi,

b) vada vzniknuta v désledku
nespravneho pouZzivania
Systému,

c) vada  Systému  vzniknuta
v dosledku neopravnenej
Upravy Systému ¢i
neopravneného zdsahu do
Systému,

d) vada Systému vzniknutd v
dosledku vady Vybavenia,

e) vada Systému vzniknutd v
dosledku  vady  pripojenia
Vybavenia do internetovej
siete,

f)  vada Systému vzniknutd v
dosledku  vady pripojenia
Vybavenia do elektrickej siete
alebo iného spbsobu
zabezpecenia elektrickej
energie potrebnej na
prevadzkovanie Vybavenia,

g) vada Systému vzniknuta
v dosledku porusenia
prislusnych vSeobecne

zavaznych pravnych predpisov

respektive prislusnych
technickych ainych noriem
respektive pokynov Ci
odporucani Poskytovatela
Partnerom

Znemozinenie poskytovania Sluzby-
Kverkom z dévodu akejkolvek z vyssie
v tomto bode uvedenych vad Systému
nema vplyv na vysku Ceny a nezaklada
Ziadne pravo Partnera na ndhradu

Skody ¢i inej ujmy vzniknutej
Partnerovi z dovodu znemoZnenie
poskytovania  Sluzby-Kverkom v

doésledku akejkolvek z vyssSie v tomto
bode uvedenych vad Systému.
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V.

Cena a Poplatok
Partner je povinny uhradit
Poskytovatelovi Cenu vo vyske
uvedenej v Cenniku-PP-Kverkom.
Poskytovatel  vyuctuje  Partnerovi
vietky Ceny na ktoré mu vznikol narok
za kalendarny mesiac  suhrnne
fakturou respektive elektronickou
fakturou vystavenou najneskor
v posledny den kalendarneho mesiaca,
za ktory sa Ceny vyuctovavaju. Faktura
respektive elektronickd faktura bude
splatnd vlehote 14 dni odo dna jej
vystavenia.
Poskytovatel je opravneny na zdklade
vlastného  rozhodnutia  poZiadat
Partnera o Uhradu Ceny alebo jej Casti
vopred formou preddavku ¢i zalohy.
Vtakomto pripade  Poskytovatel
doruci Partnerovi zalohovu faktdru na
Uhradu predmetnej sumy apo jej
uhradeni Partnerom Poskytovatel
vystavi adoruéi Partnerovi faktiru
k prijatej uhrade.
V pripade ak Partner vsulade so
Zmluvou-Kverkom docasne pozastavi
poskytovania Sluzby-Kverkom
Partnerovi, uvedend skuto¢nost nema
vplyv na povinnost Partnera uhradit
Cenu Poskytovatelovi v celej vyske.
Partner je povinny uhradit
Poskytovatelovi Poplatok vo vyske
uvedenej v Cenniku-PP-Kverkom.
Poskytovatel  vyuctuje  Partnerovi
vsetky Poplatky na ktoré mu vznikol
narok za kalendarny mesiac suhrnne
fakturou respektive elektronickou
fakturou vystavenou najneskor v
posledny den kalendarneho mesiaca,
za ktory sa Poplatky vyuctovavaju.
Faktura respektive  elektronicka
faktura bude splatnd v lehote 14 dni
odo dna jej vystavenia.

VI.

Prava a povinnosti zmluvnych stran
Partner sa zavizuje dodrziavat pri
vykonavani ¢innosti sUvisiacej
s plnenim Zmluvy-Kverkom vo svojich
Prevadzkarnach prislusné vSeobecne
zavazné pravne predpisy, prislusné
technické a iné normy vztahujice sa
na plnenie predmetu Zmluvy-
Kverkom, postupovat v sulade
s tymito VOP-PP-Kverkom, Cennikom-
PP-Kverkom a Zmluvou-Kverkom.
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Partner je povinny pisomne
oznamovat bez zbytoéného odkladu
Poskytovatelovi akukolvek zmenu
udajov Partnera uvedenych
v Objednavke-Papaya POS-Kverkom
alebo  oznamovanych  Partnerom
v sUvislosti s plnenim predmetu
Zmluvy-Kverkom a to vratane zmeny
oznacenia, adresy i poctu
Prevadzkarni, zmeny kontaktnej osoby
Partnera alebo zmeny kontaktnych
udajov Partnera.

Partner je povinny pisomne ozndmit
Poskytovatelovi zrusenie
Prevddzkarne alebo jej docasné
uzavretie v pripade uzavretia na
obdobie dlhsie ako 30 dni, otvorenie
(zacatie prevadzkovania) nove;j
Prevadzkarne ako aj ukoncenie jeho
¢innosti. Partner je povinny oznamit
uvedené skutocnosti Poskytovatelovi
najneskor 14 dnivopred a v pripade, Ze
dodrzanie uvedenej lehoty nie je z
objektivnych dbévodov moziné, bez
zbytoéného odkladu po vzniku
niektorej z uvedenych skutocCnosti
alebo ziskani vedomosti o tom, Ze
nastane. V pripade ak nastane
ktordkolvek zo skuto¢nosti uvedenych
vtomto bode alebo v pripade ak
nastane zmena akejkolvek informacie
¢i udaju o Partnerovi uvedend v
prilohe ¢.3 k Objednavke-Papaya POS-
Kverkom, Partner je povinny do 3 dni
odo dna nastania uvedenej
skutocnosti respektive zmeny oznamit
ju Poskytovatelovi a dorucit
Poskytovatelovi aktualizované znenie
prilohy ¢.3 k Objednavke-Papaya POS-
Kverkom.

Partner je povinny zabezpedit
doévernost prihlasovacich Udajov do
Partnerského Gétu a poskytnut ich len

uréenym  pracovnikom  Partnera.
V pripade zistenia zneuzitia
pristupovych Udajov do Systému
respektive zistenia znalosti

pristupovych Udajov do systému
tretou neopravnenou osobou, Partner
je povinny uvedenu skutoc¢nost
bezodkladne oznamit Poskytovatelovi
a poziadat Poskytovatela
o poskytnutie novych pristupovych
udajov do Partnerského uctu.

Partner uzavretim Zmluvy-Kverkom
udeluje Poskytovatelovi suhlas
s pouzitim identifikaénym  Udajov
Partnera, Prevadzkarni Partnera a loga

respektive iného oznacenia
pouzivaného Partnerom
v marketingovych materidloch

Poskytovatela ana webovej stranke
Poskytovatela v suvislosti o)
zverejnenim informacie o spolupraci
Poskytovatela a Partnera na zdklade
Zmluvy-Kverkom. Partner udeluje
uvedeny  suhlas  Poskytovatelovi
bezodplatne a bez ¢asového
obmedzenia.

Poskytovatel je opravneny plnit
predmet Zmluvy-Kverkom osobne
alebo prostrednictvom tretej osoby,
v pripade plnenia predmetu Zmluvy-
Kverkom prostrednictvom tretej osoby
Poskytovatel zodpoveda Partnerovi za
plnenie predmetu Zmluvy-Kverkom
rovnako ako keby ho plnil sam.
V pripade ak to bude potrebné alebo

vhodné, Poskytovatel oznami
Partnerovi identifikatné udaje tretej
osoby, prostrednictvom ktorej

Poskytovatel bude plnit predmet
Zmluvy-Kverkom.

V pripade ak vsuvislosti s plnenim
predmetu  Zmluvy-Kverkom  budu
Partnerovi spristupnené alebo
zverejnené informacie majuce povahu
obchodného alebo bankového
tajomstva, Partner sa zavazuje
zachovavat mléanlivost o uvedenych
informaciach a uvedené informacie
najma nezverejnit tretej osobe,
neumoznit ich zverejnenie tretej
osobe, nespristupnit tretej osobe,
neumoznit ich spristupnenie tretej
osobe, nevyuZit vo svoj prospech
alebo  prospech  tretej osoby,
neumoznit ich vyuZitie vo svoj
prospech alebo prospech tretej osoby
bez predchadzajuceho suhlasu
Poskytovatela. Partner sa zavazuje
zachovavat mléanlivost o obsahu
Zmluvy-Kverkom. Porusenim zavazku
mlcanlivosti Partnera v zmysle tohto
bodu nie je poskytnutie alebo pouzitie
predmetnych informacii %
nevyhnutnom rozsahu zamestnancom
Partnera, pravnym, uctovnym alebo
danovym  poradcom, auditorom,
osobam v ramci podnikatelskej
skupiny do ktorej Partner patri,
organom verejnej moci pri plneni
zakonnych povinnosti Partnera ako aj
pri vykone prava Partnera, Partner
vSak zodpoveda za porusenie zdvazku
mlcanlivosti v zmysle tohto bodu
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10.

11.

12.

osobou (okrem organu verejnej moci),
ktorej predmetné informacie poskytla.
Partner a Poskytovatel su navzijom
povinni informovat sa o vsetkych
skutocnostiach neuvedenych
v Objednavke-Papaya POS-Kverkom,
ktoré mo6zu mat vplyv na plnenie
Zmluvy-Kverkom a poskytovat si
nevyhnutnu siéinnost.

Poskytovatel nezodpoveda za sp6sob
arozsah pouZivania Systému alebo
Vybavenia v suvislosti s realizaciou
Transakcie, zodpovednost zndsa vidy
vyluéne Partner. Uvedené plati aj
v pripade, ak sa Partner v suvislosti

srealizovanim Transakcie dopusta
protipravneho konania, najma
trestnopravneho ¢i spravne
postihnutefného konania.

Poskytovatel nezodpoveda za
realizaciu  akejkolvek  Transakcie,

zodpovednost za ich realizéciu nesie
vzdy subjekt realizujuci Transakciu.

Partner v celom rozsahu zodpoveda
Zakaznikovi a tretim osobdam za Skodu
alebo inlG ujmu spAsobenu v suvislosti
s dodanim tovaru alebo poskytnutim
sluzby v Prevadzkarni  respektive
prostrednictvom Prevddzkarne a za
uvedenu Skodu v Ziadnom pripade

avziadnom rozsahu nezodpoveda
Poskytovatel. Partner sa zavazuje
neuvadzat Zdakaznikovi ani tretim

osobam Poskytovatela ako osobu
zodpovednu za vady dodaného tovaru
respektive poskytnutej sluzby alebo
ako osobu uréenu pre uplatnenie vad
dodaného tovaru respektive
poskytnutej sluzby alebo ako osobu
akokolvek spojenu S0
zodpovednostou za vady dodaného
tovaru alebo poskytnutej sluzby
respektive s uplatfiovanim takychto
vad, vopatnom pripade je Partner
povinny nahradit  Poskytovatelovi
vSetku Skodu sp6sobenu porusenim
uvedeného zdvazku. Partner sa
zavizuje nahradit Poskytovatelovi
vSetku Skodu vzniknutd v doésledku
sudneho, mimosudneho alebo iného
obdobného konania so Zakaznikom
alebo tretou osobou tykajlucou sa
vlastnosti, akosti, mnoZstva, povahy,
rozsahu, formy alebo vad dodaného
tovaru alebo poskytnutej sluzby.

Partner sa zavazuje z dévodu Uhrady
ceny alebo jej Casti za dodany tovar
respektive poskytnutu sluzbu
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13.

1.

3.

Transakciou akymkolvek sp6sobom

neznevyhodriovat Zakaznika
vporovnani s inym zdkaznikom
Partnera uhradzajacim sumu

dodaného tovaru alebo poskytnutej
sluzby v hotovosti alebo  inym
spbsobom. Partner sa najma zavazuje:

a) neuctovat Zéakaznikovi Zziadny
poplatok respektive
nepozadovat  od Driitela
zaplatenie akejkolvek platby v
pripade Uhrady ceny alebo jej
Casti  za  dodany  tovar
respektive poskytnutld sluzbu
Transakciou,

b) neuctovat Zakaznikovi zvySenie
ceny respektive zvySenu cenu
za dodany tovar respektive
poskytnutd sluzbu v pripade
Uhrady ceny alebo jej Casti za
dodany  tovar respektive
poskytnutu sluzbu Transakciou,

c¢) bez akychkolvek obmedzeni
akceptovat Transakciu na
Uhradu ceny za dodany tovar
respektive poskytnutd sluzbu
az do 100% ceny.

Partner sa zavazuje, Ze v pripade ak
v suvislosti s plnenim  predmetu
Zmluvy-Kverkom ziska od Zdkaznika
jeho osobné udaje, takéto osobné
Udaje bude spracovavat vsulade
s prisluSnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a takéto osobné
Udaje bude poskytovat
Poskytovatelovi v stlade s prislusnymi
vSeobecne  zavdaznymi  pravnymi
predpismi. Pre poskytovanie Sluzby-
Kverkom vSak nie je potrebné
spracovanie osobnych udajov
Zakaznika v Systéme.

VL.

Nahrada skody a zmluvna pokuta

V pripade, ak jedna zmluvna strana
porusi akukolvek povinnost
vyplyvajucu jej zo Zmluvy-Kverkom,
tychto VOP-PP-Kverkom alebo
prislusnych  vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, druha strana ma
pravo Ziadat od povinnost porusujlcej
zmluvnej strany nahradu druhej
zmluvnej strane vzniknutej Skody.
Partner ani Poskytovatel
nezodpovedaju za Skody spOsobené
v dosledku Vyssej moci.

V pripade, ak Partner bude v omeskani
s uhradou Ceny respektive inej platby

na zaklade Zmluvy-Kverkom, a to ¢o
i len Ciasto¢ne, Poskytovatel ma pravo
Ziadat od Partnera zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 0,05% z dlznej sumy
za kazdy aj zacaty den omeskania.
Pravo Poskytovatela na nahradu skody
vzniknutej  omeSkanim Partnera
s Uhradou Ceny respektive inej platby
na zaklade Zmluvy-Kverkom, a to aj vo
vySke prevysujucej sumu zmluvnej
pokuty, tym nie je dotknuté.

VII.

Trvanie a zanik ucinnosti Zmluvy-Kverkom

Zmluva-Kverkom sa uzatvara na dobu
urcitd — 1 rok odo dna jej ucinnosti.
Uéinnost Zmluvy-Kverkom sa skonéi:

a) uplynutim doby uvedenegj
vbode 1. tohto ¢lanku,
v pripade ak sa neuplatni

predienie alebo opakované
predizenie UG&innosti Zmluvy-
Kverkom vzmysle bodu 3.
tohto ¢lanku,

b) pisomnou dohodou zmluvnych

stran,

c) pisomnou vypovedou,

d) pisomnym odstupenim,

e) skoncenim Ucinnosti Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze
v pripade ak najneskor 1 mesiac pred
uplynutim doby uvedenej v bode 1.
tohto clanku niektora zo zmluvnych
strdn pisomne neoznami druhej
zmluvnej strane nesuhlas s predfiem’m
Géinnosti  Zmluvy-Kverkom, uacinnost
Zmluvy-Kverkom sa v posledny den
lehoty uvedenej v bode 1. tohto ¢lanku
predlZzuje o 1 rok, pricom uvedeny
postup prediZenia u¢innosti Zmluvy-
Kverkom vidy o1 rok sa uplatni aj
opakovane vidy vposledny den
aktualnej dcinnosti Zmluvy-Kverkom.
Kazdd zo zmluvnych stran moze
Zmluvu-Kverkom pisomne vypovedat
aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna
lehota je 2 mesiace a zacina plynut od
prvého dna kalendarneho mesiaca
nasledujuceho  po  kalendarnom
mesiaci, v ktorom bola vypoved
dorucena druhej zmluvnej strane.
Kazdd zo zmluvnych stran mézZe od
Zmluvy-Kverkom pisomne odstupit
v pripadoch  uvedenych v Zmluve-
Kverkom alebo tychto VOP-PP-
Kverkom alebo v pripade podstatného
porusenia zmluvnej povinnosti druhej
zmluvnej strany. PoruSenie zmluvnej

g
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povinnosti sa povaZuje za podstatné
v zmysle ustanovenia § 345 ods. 2
Obchodného  zdkonnika,  pricom
podstatnym  porusenim  zmluvnej
povinnosti sa rozumie najma:

a) omeskanie Partnera s Uhradou
akejkolvek splatnej pohladavky
vyuctovanej Poskytovatelom
Partnerovi vzmysle Zmluvy-
Kverkom viac ako 14 dni,

b) opakované omeskanie Partnera
s Uhradou akejkolvek splatnej
pohladavky vyuctovanej
Poskytovatefom Partnerovi v
zmysle Zmluvy-Kverkom,

c) opakované porusenie
akejkolvek povinnosti Partnera
v zmysle Zmluvy-Kverkom
alebo tychto VOP-PP-Kverkom,

Poskytovatel je opravneny od Zmluvy-
Kverkom odstupit v ktoromkolvek
z nasledujucich pripadov:

a) ak  Partner je vzmysle
prislusnych vSeobecne
zdvaznych pravnych predpisov
prediZeny alebo v upadku,

b) ak bol vzmysle prislusnych
vseobecne zavaznych pravnych
predpisov podany navrh na
vyhlasenie konkurzu  alebo
navrh na povolenie
restrukturalizacie vztahujuci sa
na majetok Partnera,

c) ak v zmysle prislusnych
vseobecne zavaznych pravnych
predpisov bola tretia osoba

poverend spravou majetku
Partnera,

d) ak bolo voci Partnerovi zacaté
exekucéné konanie alebo

konanie o vykon rozhodnutia
v zmysle prislusnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov,
e) ak bude zacaté trestné stihanie

voCi  Partnerovi respektive
pracovnikovi Partnera
respektive ¢lenovi

Statutarneho organu Partnera

v savislosti s protipravnym
konanim suvisiacim
s pouzivanim Systému

respektive uzivanim Vybavenia
v Prevddzkarni Partnera
respektive prostrednictvom
Prevddzkarne Partnera.
Poskytovatel je opravneny odstupit od
Zmluvy-Kverkom v pripade, ak sa
Partner neprihlasi do Partnerského
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10.

11.

uctu alebo nepouZiva Systém viac ako
18 mesiacov.

Odstupenie od Zmluvy-Kverkom je
ucinné vden dorucenia pisomného
odstupenia od  Zmluvy-Kverkom
odstupujucou  zmluvnou stranou
druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany vyhlasuju a uzavretim
Zmluvy-Kverkom potvrdzuju, Ze
uc¢innost Zmluvy-Kverkom je zavisld od
ucinnosti  Zmluvy, teda Zmluva-
Kverkom nemoze nadobudnut
Ucinnost skor ako Zmluva a zédnikom
ucinnosti  Zmluvy sucasne zanika
uc¢innost Zmluvy-Kverkom.

Zanikom Gcinnosti  Zmluvy-Kverkom
nezanikaju prava, zdvazky
a pohladavky vzniknuté zo Zmluvy-
Kverkom pred dnom zaniku acinnosti
Zmluvy-Kverkom a taktiez nestracaju
uéinnost ustanovenia Zmluvy-
Kverkom alebo jej priloh zktorych
obsahu alebo Ucelu je zrejmé, Ze maju
byt G¢inné ipo skonceni Géinnosti
Zmluvy-Kverkom.

Partner je povinny najneskér do 3 dni
odo dna zaniku acinnosti Zmluvy
odovzdat  Poskytovatelovi  vsetku
dokumentdciu odovzdanu Partnerovi
v suvislosti s poskytovanim SluZieb
v zmysle Zmluvy-Kverkom.

VIil.
Dorucovanie pisomnosti
V  pripade potreby dorucenia
pisomnosti druhej zmluvnej strane sa
dorucuje osobne alebo
prostrednictvom iného subjektu na
adresu uvedenu pri oznaceni druhej
zmluvnej strany v Objedndavke-Papaya
POS-Kverkom, pokial dotknuta
zmluvna strana neozndmi pisomne
druhej zmluvnej strane zmenu adresy
na dorucovanie. Dorucenie pisomnosti
nastava driom jej prevzatia subjektom,
ktory je opravneny preberat za
zmluvnl stranu doporucené postové
zasielky. Pisomnost sa povaiuje za
dorucenu aj diiom uloZenia zasielky z
dovodu prekazky v doruceni na strane
adresata u subjektu, ktory je povinny
ju dorucit. Pisomnost sa povaZuje za
dorucenu aj okamihom odmietnutia
jej prevzatia adresatom. V pripade ak
sa  zdsielka  vrati nedorucend
odosielatefovi s poznamkou ,,adresat
neznamy* alebo pozndmkou
obdobného vyznamu, pisomnost sa

povazuje za dorucenu dfiom vratenia
zasielky odosielatelovi.

V  pripade potreby okamzZitého
dorucCenia pisomnosti je mozné
dorudit  pisomnost  elektronickou
postovou spravou na e-mailové
adresy uvedené v Objedndvke-Papaya
POS-Kverkom, pricom v takomto
pripade sa pisomnost povaZuje za
doru€enu potvrdenim jej dorucenia
druhou zmluvnou stranou respektive v
prvy pracovny den nasledujuci po jej
odoslani (podla toho, ktord skuto¢nost
nastane skor).  Poskytovatel je
opravneny  dorucovat pisomnost
Partnerovi aj jej spristupnenim v
Partnerskom ucte Partnera, v takomto
pripade sa pisomnost povaZuje za
dorucenu Partnerovi okamihom jej
spristupnenia v Partnerskom ucte
Partnera.  SpO6sobom uvedenym
vtomto bode spdsobom vsak nie je
mozné dorucovat pisomnosti majice
vplyv na ucinnost Zmluvy-Kverkom.
Ustanovenie bodov 1. a2. tohto
¢lanku sa nevztahuje na dorucovanie
elektronickych faktdr. Dorucovanie
elektronickych ~ faktur sa  riadi
ustanoveniami prislusnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov
platnych a uéinnych v Slovenskej
republike.

IX.

Spolo¢né a zaverec¢né ustanovenia

Partner uzavretim Zmluvy-Kverkom
berie na vedomie, Ze spraclvanie
osobnych  Udajov  Partnera je
nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknuta osoba v
zmysle ¢lanku 6 odsek 1 pism. b)
GDPR, stymto spracuvanim suhlasi,
asucasne podla clanku 28 GDPR
poveruje Poskytovatela so
spracivanim osobnych udajov
Partnera, respektive fyzickych osob
konajucich v mene Partnera, v rozsahu
potrebnom na plnenie predmetu
Zmluvy-Kverkom (najmad za ucelom
zaskolenia os6b u Partnera — meno,
priezvisko, zamestnavatel, pracovisko;
a poskytnutia ich kontaktnych udajov -
telefénne (Cislo). Partner uzavretim
Zmluvy-Kverkom potvrdzuje, Ze
osobné Udaje Dotknutych o0s6b
spracuva vsulade so zdkonom aje
opravneny poverit Poskytovatela
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spracivanim osobnych
Dotknutych oséb.

Poskytovatel sa zavazuje: a) spracivat
osobné Udaje len na zaklade
zdokumentovanych pokynov Partnera;
b) zabezpecit, aby sa osoby opravnené
spracuvat osobné Udaje zaviazali, Ze
zachovaju doévernost informdcii, c)
vykonat vSetky pozadované opatrenia
podla ¢l. 32 GDPR; d) nezapojit
dalSieho  sprostredkovatela bez
suhlasu Partnera; e) v co najvyssej
moznej miere pomahat Partnerovi
vhodnymi organiza¢nymi
a technickymi opatreniami pri plneni

udajov

povinnosti reagovat na Ziadosti
ovykon prav dotknutej osoby; f)
pomahat Partnerovi s plnenim

povinnosti podla ¢l. 32 GDPR; g) po
ukonceni Zmluvy-Kverkom na zaklade
rozhodnutia Partnera vsetky osobné
udaje vymazat alebo vratit a vymazat
existujuce  kdpie, h) poskytnut
Partnerovi vietky informacie potrebné
na preukdzanie splnenia povinnosti
aumoznit  audity akontroly; i)
upovedomit Partnera ak sa podla jeho
nazoru porusuje GDPR alebo iné
pravne predpisy.

Partner berie na vedomie a uzavretim
Zmluvy-Kverkom  vyslovuje suhlas
stym, Ze na zmluvny vztah zalozeny
Zmluvou-Kverkom sa vztahuju
ustanovenia tychto VOP-PP-Kverkom
a Cennika-PP-Kverkom.

Partner berie na vedomie a uzavretim
Zmluvy-Kverkom  vyslovuje suhlas
stym, Ze kazdy telefonicky rozhovor
medzi Partnerom a Poskytovatelom
mbze byt za ucelom kontroly sluZieb
poskytovanych Poskytovatelom,
zlepsenia kvality sluzieb
poskytovanych Poskytovatelom alebo
ziného dbévodu zaznamenany na
zaznamové médium a uchovdvany na
zdznamovom médiu.

Partner uzavretim Zmluvy-Kverkom
udeluje Poskytovatelovi suhlas so
zverejnenim Partnera Poskytovatelom
ako osoby, ktorej poskytuje Sluzbu-
Kverkom, pri¢om zverejnenie alebo
nezverejnenie uvedenej informacie je
na rozhodnuti Poskytovatela. Partner
sucasne pre Ucel uvedeny v prvej vete
tohto bodu bezodplatne suhlasi
suvedenim jeho identifikacnych
udajov, adries, loga, ochrannej zndmky
alebo iného oznacenia ainych
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dodato¢nych udajov Prevadzkarne
v pripade zverejnenia  skutoCnosti
uvedenej v prvej vete tohto bodu.

Ustanovenia Objednavky-Papaya POS-

Kverkom  maja  prednost pred
ustanoveniami tychto VOP-PP-
Kverkom a v pripade odlisnosti

ustanoveni Objednavky-Papaya POS-
Kverkom atychto VOP-PP-Kverkom,
rozhodné su ustanovenia Objednavky-
Papaya POS-Kverkom.

Pravny vztah Poskytovatela a Partnera
zalozeny Zmluvou-Kverkom sa
spravuje ustanoveniami Obchodného
zakonnika a ustanoveniami inych
prislusnych  vSeobecne zdvdznych
pravnych predpisov tvoriacich pravny
poriadkom Slovenskej republiky.
Poskytovatel je opravneny vzhladom
na zmenu pravnej Udpravy, zmenu
trhovej situdcie, zmenu obchodnej
politiky alebo na zaklade jeho
rozhodnutia zmenit, doplnit, zrusit
alebo nahradit tieto VOP-PP-Kverkom
(dalej len ,,Zmena VOP-PP-Kverkom*®).
Poskytovatel je povinny Zmenu VOP-
PP-Kverkom s uvedenim jej platnosti
a U¢innosti oznamit Partnerovi ato
zverejnenim na  webovom sidle
WWWw.papayapos.sk a zaslanim
oznamenia o Zmene VOP-PP-Kverkom
Partnerovi elektronickou poStovou
spravou na e-mailovu adresu Partnera
uvedend pri oznaceni Partnera
v Objednavke-Papaya POS-Kverkom
(alebo neskér oznamenu Partnerom
Poskytovatelovi) najneskér 14 dni
vopred pred driom ucinnosti Zmeny
VOP-PP-Kverkom. Zmena VOP-PP-
Kverkom nie je skuto¢nostou, ktora by
vyzadovala uzavretie dodatku
k Zmluve-Kverkom.

V pripade nesuthlasu Partnera so
Zmenou VOP-PP-Kverkom ma Partner
pravo najneskor v posledny pracovny
den pred driom ucinnosti Zmeny VOP-
PP-Kverkom zuvedeného dbévodu
pisomne odstupit od Zmluvy-Kverkom
a sucasne odstupenie od Zmluvy-
Kverkom  musi byt  najneskor
v posledny pracovny den pred driom
ucinnosti  Zmeny VOP-PP-Kverkom
dorucené Poskytovatelovi, inak pravo
Partnera na odstupenie od Zmluvy-
Kverkom zanika. V pripade, Ze Partner
riadne avéas vzmysle tohto bodu
nevyuzije pravo odstupit od Zmluvy-
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11.

12.

13.

14.

15.

Kverkom, plati, Ze Partner so Zmenou
VOP-PP-Kverkom suhlasi.

Prava, pohladavky, zavazky alebo
povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy-
Kverkom prechdadzaju v celom rozsahu
na pravnych nastupcov zmluvnych
stran.

Partner zadanim Objedndvky-Papaya
POS-Kverkom a obozndmenim
Poskytovatela so svojou e-mailovou
adresou potvrdzuje svoj suhlas s
vydavanim a dorucovanim
elektronickej faktury vyhotovovanou
Poskytovatefom v zmysle prislusnych
vSeobecne zdvaznych pravnych
predpisov v pripade rozhodnutia
Poskytovatela o vyhotovovani a
doruceni elektronickej faktury pre
Partnera.

Poskytovatel je opravneny postupit
vSetky svoje prava a pohladavky zo
Zmluvy-Kverkom ako aj previest vietky
svoje povinnosti a zavazky zo Zmluvy-
Kverkom na tretiu osobu a to aj bez
suhlasu Partnera, pricom Poskytovatel
uvedené postupenie prav a
pohladdavok ako aj prevod povinnosti a
zavazkov ozndmi Partnerovi.

Partner nie je opravneny postupit
alebo previest svoje prava, zavazky
alebo pohladavky vyplyvajuce alebo
vzniknuté zo Zmluvy-Kverkom na
tretiu osobu bez suhlasu
Poskytovatela.

Partner berie na vedomie a zadanim
Objednavky-Papaya POS-Kverkom
suhlasi s tym, Ze v pripade ak Partner
bude mat voci Poskytovatelovi viacero
splatnych penainych zavazkov a

poskytnuté plnenie nebude
dostatocné na splnenie vSetkych
splatnych penaznych zavazkov
Partnera, poskytnuté plnenie sa

pouzije na Uhradu toho penainého
zavazku, ktorého splnenie nie je
zabezpecené alebo je najmenej
zabezpecené, inak zdavazku najskor
splatného, pricom plnenie sa vidy
zapocita najprv na prislusenstvo a az
potom na istinu. Uvedené plati aj v
tom pripade, ak Partner alebo ina
osoba pri poskytnuti plnenia urci
penazny zavazok, ktory poskytnutym
plnenim plni.

Partner berie na vedomie a zadanim
Objednavky-Papaya POS-Kverkom
sthlasi s tym, Ze v pripade ak Partner
bude v omeskani s uhradenim
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akéhokolvek penainého zavazku voci
Poskytovatefovi ~ vzniknutého  zo
Zmluvy-Kverkom alebo na zaklade inej
skutoCnosti  viac ako 10 dni,
Poskytovatel je opravneny pozastavit
poskytovanie Sluzby-Kverkom
Partnerovi a to az do uhradenia
vietkych splatnych penaznych
zavazkov Partnera vo i
Poskytovatelovi v celej vyske. Uvedend
skuto¢nost nema vplyv na povinnost
Partnera uhradit Cenu Poskytovatelovi
v celej vyske.

16. Partner zadanim Objedndavky-Papaya
POS-Kverkom udeluje Poskytovatelovi
suhlas s poskytnutim identifikacnych a
kontaktnych udajov Partnera a jeho
prevadzkarni tretej osobe za ucelom
plnenia predmetu Zmluvy-Kverkom.

17. Neoddelitelnou suéastou tychto VOP-
PP-Kverkom su ich nasledovné prilohy:
Priloha ¢.1: Vzor Objedndvky-Papaya
POS-Kverkom

18. Tieto VOP-PP-Kverkom nadobudaju
platnost a Gc¢innost dria 30.04.2026.
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