1. Poplatok za vyjazd

Cennik-Papaya POS-Kverkom

spoloénosti Papaya POS s.r.o., sidlo: Tomasikova 28D, 821 01 Bratislava - mestska ¢ast Ruzinov, ICO: 47 070 153, zapisana

v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 88097/B, e-mail: info@papayapos.sk

k Zmluve o poskytovani sluzieb-Kverkom (dalej len ,,Cennik-PP-Kverkom*)

l.

technika
k Vybaveniu do Prevadzkarne alebo na
iné miesto je vo vySke 60,00 EUR bez
DPH, ku ktorému bude uplatnena DPH
podla prislusného vseobecne
zavazného pravneho predpisu
v tu¢innom zneni (v pripade 23% DPH
73,80 EUR sDPH). Vpripade, Ze
horeuvedeny ukon bude trvat dlhsie
ako 1 hodinu, Partner je povinny
uhradit poplatok za kazdu dalSiu zacatu
hodinu dkonu vo vyske 40,00 EUR bez
DPH (v pripade 23% DPH 49,20 EUR s
DPH).

Poplatok za ned6vodny vyjazd technika
do Prevadzkarne alebo na iné miesto je
vo vyske 60,00 EUR bez DPH za 1
vyjazd, ku ktorému bude uplatnena
DPH podla prislusného vseobecne
zavazného pravneho predpisu v
ucinnom zneni (v pripade 23% DPH
73,80 EUR s DPH). Nedbévodnym
vyjazdom technika sa rozumie vyjazd
technika k hlasenej vade Systému
alebo Vybavenia v pripade, ak technik
po kontrole Systému alebo Vybavenia
nezisti Ziadnu vadu Systému alebo
Vybavenia alebo technik zisti vadu
Systému alebo Vybavenia, za ktoru
Poskytovatel nezodpoveda.

. V pripade ak realizacia ktoréhokolvek
z konov uvedenych v bodoch 1. aZ 2.
tohto ¢lanku si vyZaduje dopravu
technika alebo iného pracovnika
ako 100 km od sidla Poskytovatela, je
Poskytovatel  opravneny  uctovat
Partnerovi naklady na dopravu vo
vyske 0,40 EUR bez DPH (v pripade
23% DPH 0,49 EUR s DPH) za kazdy aj
zalaty km dopravy nad vzdialenost 100
km od sidla Poskytovatela, ku ktorym
bude uplatnend DPH podla prislusného
vSeobecne zavazného pravneho
predpisu v i¢innom zneni.

Poplatok za zasielanie vypisu Transakcif
za obdobie kalenddrneho mesiaca

ver.V/2026

postou je vo vyske 5,00 EUR bez DPH za
vypis, ku ktorému bude uplatnena DPH
podla prislusného vSeobecne
zavazného pravneho predpisu v
ucinnom zneni (v pripade 23% DPH
6,15 EUR s DPH).

Poplatok za nedbévodny vzdialeny
servisny ukon vykonany operdtorom
Zakaznickej linky Poskytovatela je vo
vyske 20,00 EUR bez DPH za kazdych
zacCatych 30 minut ukonu, ku ktorému
bude uplatnend DPH podla prislusného
vSeobecne  zdvdzného  pravneho
predpisu v ucinnom zneni (v pripade
23% DPH 24,60 EUR s DPH).
Nedovodnym vzdialenym servisnym
ukonom operatora Zakaznickej linky
Poskytovatela sa rozumie kazdy ukon,
ktory nesuvisi priamo s nefunkénostou
Systému alebo Vybavenia — napriklad
chybna sietovd infrastruktura na strane
Partnera, nefunkéné internetové
pripojenie u Partnera, ktory nie je
zabezpecované Poskytovatefom, ale
opravu realizuje Poskytovatel.
Poplatok vo vyske 150,00 EUR bez DPH
je ak nastane ktorakolvek
z nasledovnych skuto¢nosti:

a) akékolvek porusenie povinnosti
Partnera vyplyvajicej mu zo
Zmluvy-Kverkom, VOP-PP-
Kverkom alebo prislusnych
vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov,

b) predc¢asné ukoncenie Zmluvy-
Kverkom Partnerom, ktorym sa
rozumie ukoncenie Ucinnosti
Zmluvy-Kverkom Partnerom
pred uplynutim doby uvedenej
v bode 1. ¢lanku VII. VOP-PP-
Kverkom,

c¢) omeskanie Partnera
s uhradenim Ceny alebo jej Casti
o viac ako 10 dni,

ku ktorému bude uplatnena DPH podla
prislusného  vSeobecne zdvazného

pravneho predpisu v u¢innom znenf (v
pripade 23% DPH 184,50 EUR s DPH).

. Vyska poplatkov v zmysle tohto ¢lanku

je pokial' nie je uvedené inak sumou
poplatku bez DPH, ku ktorej bude
uplatnend DPH podla prislusného

vSeobecne  zdvdzného  pravneho
predpisu v ucinnom zneni.

Il.
Ustanovenia tohto Cennika-PP-

Kverkom  maju  prednost  pred
ustanoveniami VOP-PP-Kverkom a v
pripade odliSnosti ustanoveni tohto
Cennika-PP-Kverkom a VOP-PP-
Kverkom, rozhodné su ustanovenia
tohto Cennika-PP-Kverkom.
Ustanovenia Objednavky-Papaya POS-
Kverkom  maju  prednost  pred
ustanoveniami  tohto  Cennika-PP-
Kverkom av pripade odlisnosti
ustanoveni Objednavky-Papaya POS-
Kverkom a tohto Cennika-PP-Kverkom,
rozhodné su ustanovenia Objedndvky-
Papaya POS-Kverkom.

Poskytovatel je opravneny vzhladom
na zmenu prdvnej Upravy, zmenu
trhovej situacie, zmenu obchodnej
politiky alebo na zaklade jeho
rozhodnutia zmenit, doplnit, zrusit
alebo nahradit tento Cennik-PP-
Kverkom (dalej len ,Zmena Cennika-
PP-Kverkom®). Poskytovatel je povinny
Zmenu Cennika-PP-Kverkom
s uvedenim jej platnosti a ucinnosti
oznamit Partnerovi a to zverejnenim na
webovom sidle www.papayapos.sk
a zaslanim oznamenia 0 Zmene
Cennika-PP-Kverkom Partnerovi
elektronickou postovou spravou na e-
mailovd adresu Partnera uvedenu pri
oznaceni Partnera v Objednavke-
Papaya POS-Kverkom (alebo neskor
oznamenu Partnerom Poskytovatelovi)
najneskor 14 dni vopred pred driom
ucinnosti Zmeny Cennika-PP-Kverkom.
Zmena Cennika-PP-Kverkom nie je
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skuto€nostou, ktord by vyZadovala
uzavretie dodatku k Zmluve-Kverkom.
V pripade nesuhlasu Partnera so
Zmenou  Cennika-PP-Kverkom ma
Partner pravo najneskor v posledny
pracovny den pred dnom ucinnosti
Zmeny Cennika-PP-Kverkom
z uvedeného dévodu pisomne odstupit
od Zmluvy-Kverkom a  sucasne
odstupenie od Zmluvy-Kverkom musi
byt najneskér v posledny pracovny den
pred driom ucinnosti Zmeny Cennika-
PP-Kverkom dorucené
Poskytovatelovi, inak pravo Partnera
na odstupenie od Zmluvy-Kverkom
zanikd. V pripade, Ze Partner riadne
avcéas vzmysle tohto bodu nevyuzije
pravo odstupit od Zmluvy-Kverkom,
plati, Ze Partner so Zmenou Cennika-
PP-Kverkom suhlasi.

Tento Cennik-PP-Kverkom nadobuda
platnost a Gc¢innost dria 30.04.2026.
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