Poucenie o pravach na ochranu osobnych Gdajov

podla &l. 13 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 201 6/679 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych Udajov a o vol'nom pohybe takychto ddajov (d'alej len ,,Nariadenie”) v stlade s

§19 zd&kona & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych ddajov (d'alej len ,zdkon*).

Prevadzkovatel:

Papaya POS s. r. o., so sidlom: Tomagikova 28D, 821 01 Bratislava-RuZinov, ICO: 47 070
153, Telefén: +421 940 410 410, E-mail: podpora@papayapos.sk

Zodpovedna osoba

Voijéik & Privacy s.r.o., Razusova 13, 040 01 Kosice — mestska &ast’ Juh, ICO: 36 827 410,
Telefén: +421 (55) 6230111, E-mail: privacy@vojcik.eu. So svojimi pripomienkami a
Ziadost'ami tykajicimi sa spracivania Vasich osobnych 0dajov sa méZete obracat, a to pisomnou

formou, osobne alebo elektronicky na e-mailovej adrese, na Prevadzkovatel'a alebo zodpovednd

osobu.

Ako Prevéadzkovatel’ Vas informujeme o spracOvani Vasich osobnych Udajov nasledovne:

INFORMACIE DOTKNUTEJ OSOBY

INFORMACIE K SPRACOVATELSKYM OPERACIAM — UCEL A PRAVNY ZAKLAD, DOBA SPRACUVANIA

Prevadzkovatel spraciva Vase osobné Udaje vidy len v rozsahu, ktory je nevyhnutny na konkrétny déel.
Spracivanie prebieha v stlade so zdkonom a zdsadou minimalizdcie, éo znamend, Ze od Vdas
nepozadujeme Ziadne Udaje, ktoré na dany uéel nepotrebujeme.

Uéel spracivania

Zakonnd/ zmluvnéa podmienka/
SGhlas

Kategéria
osobnych
Udajov

Doba uchovévania

Uéelom spracUvania osobnych
udajov je komunikécia s
pouzivatelom webovej stranky
Prevadzkovatel'a
prostrednictvom kontakiného
formulara, vratane odpovede
na jej otazky, podnety alebo
Ziadosti

spracuvanie je vykondvané na zdklade
oprdvneného zdujmu prevddzkovatel'a,
ktory spociva v potrebe poskytovat’
osobdm jednoduchy a pristupny spdsob
kontaktu prostrednictvom kontakiného
formuléra a ndslednej spatnej
komunikécie, <o je legitimny a
olakdvany zdujem Prevadzkovatel'a

bezZné osobné
Udaje (meno,
priezvisko, e-
mailové adresa,
telefénne dislo,
mesto/okres a
obsah sprdvy.)

po dobu nevyhnutni na
vybavenie Ziadosti a
ndaslednt komunikdciu,
najviac viak po dobu 6
mesiacov od posledného
kontaktu, pokial zo
zdkona alebo z
oprdvneného zdujmu
nevyplyva dlhsia lehota

PRIJEMCOVIA ALEBO KATEGORIA PRIJEMCOV
Vase osobné Udaje mdzu byt poskytnuté prijemcom, predovietkym orgdnom verejnej moci, ktoré so
oprdvnené spracuvat Vase osobné Udaje v postaveni samostatnych prevddzkovatelov a ako tretie
strany — najmé spréveovi dane, Uradu na ochranu osobnych ddajov, sidom, orgdnom &nnym v trestnom
konani, socidlnej poistovni, zdravotnym poistovniam ¢&i dozornym orgdnom v oblasti préce.

PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH KRAJIN




Pri spracdvani Vasich osobnych Gdajov nedochddza k prenosu Vasich osobnych Gdajov do tretich kraijin
alebo medzindrodnych organizdcii. Ak by takyto prenos bol nevyhnuiny, uskutoéni sa vyluéne v stlade s
platnymi prdvnymi predpismi o ochrane osobnych Udajov a len v pripadoch, kedy st zabezpecené
primerané zdruky ochrany Vasich ddajov.

AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANIE A PROFILOVANIE
Prevadzkovatel neuskutoérivje rozhodovanie zaloZené na automatizovanom spracivani osobnych ddajov
vrétane profilovania.

TECHNICKE A ORGANIZACNE BEZPECNOSTNE OPATRENIA

Pre zabezpecenie ochrany osobnych Udajov Prevadzkovatel prijal primerané technické a organizacné
opatrenia, a to najma v oblasti fyzickej, prevadzkovej a informaénej bezpedénosti. Prijaté opatrenia su
definované v rdmci internych predpisov prevddzkovatela.

PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY

- Dotknutd osoba ma pravo pozadovat od Prevadzkovatela pristup k osobnym Udajom tykaijicich sa
Dotknutej osoby podl'a ustanovenia &l. 15 GDPR. Dotknutd osoba mé prdvo na potvrdenie informdécie,
&i sU osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju spracivané, a ak tomu tak je, ma prdvo na pristup k tymto
ddajom. Dalej ma prévo na poskytnutie képii osobnych tdajov, ktoré Prevadzkovatel o nej spraciva,
ako aj informdciu, ako su osobné Udaje d'alej spracivané.

- Dotknutd osoba md prdvo na opravu nesprdvnych osobnych ddajov podl'a ustanovenia €. 16 GDPR.
Prevadzkovatel je oprdvneny spracivat len sprdvne a aktualizované osobné Udaje. Na zdklade
uplatnenia prdva na opravu spracivanych osobnych Udajov Prevadzkovatel bez zbytoéného odkladu
nesprdvne osobné Udaje doplni alebo upravi.

- Dotknutd osoba mé prdvo na vymazanie (prdvo ,na zabudnutie”) vietkych Udajov, ktoré su
spractvané nezdkonnym spésobom podla ustanovenia ¢€l. 17 GDPR, a to bez zbytoéného odkladu,
ak su splnené podmienky v zmysle GDPR.

- Dotknutd osoba mé prdvo na obmedzenie spracivania osobnych ddajov podl'a ustanoveni €l.

- 18 GDPR v pripade uplatnenia prdva na opravu alebo ak namieta vymazanie svojich osobnych
Udajov, ak je ich spracivanie protizdkonné, alebo prevddzkovatel uz nepotrebuje osobné Udaje na
Uéely spracivania, ale potrebuje ich dotknutd osoba na preukdzanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie
pravnych ndrokov. Prevadzkovatel obmedzi spracivanie vasich osobnych udajov, ak o to poZiadate.

- Dotknutd osoba ma prdvo na prenosnost’ osobnych Gdajov podl'a ustanovenia ¢él. 20 GDPR k inému
prevadzkovatelovi v §truktorovanom, bezne pouZivanom a strojovo itatelnom formate, avsak len
v pripade, ak ide o Gdaje spracivané na pravnom zdklade spocivajocom v sthlase dotknutej osoby
alebo na zdklade zmluvy, ktorej je dotknutd osoba zmluvnou stranou.

- Dotknutd osoba md prévo podat staznost alebo podnet dozornému orgénu, ktorym je Urad na
ochranu osobnych uUdajov, v pripade ak je osoba priamo dotknutd na svojich prdvach podla
ustanovenia § 100 zdkona & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov.

- Kontakiné tdaje Uradu na ochranu osobnych Gdajov. Sidlo: Budova Park one, Namestie 1.maja 18,
811 06 Bratislava, Slovenskd republika, webové sidlo dataprotection.gov.sk, telefénne &islo 02 3231
3214, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

- PRAVO ODVOLAT SUHLAS mé dotknutd osoba podla ustanovenia &l. 7 ods. 3 GDPR, ak
prevadzkovatel' spracova osobné Udaje na pravnom zdklade sOhlas. Odvolat' sGhlas moézete
kedykol'vek rovnakou formou, akou ste ho udelili. Odvolanie sGhlasu nema vplyv na zakonnost
spracOvania osobnych Udajov, ktoré mu predchadzalo.

- PRAVO NAMIETAT proti spracivaniuv osobnych Gdajov méa dotknuté osoba ak sa domnieva, ze
je neoprdvnené alebo Ziada prehodnotit profilovanie, resp. vysledok automatizovaného
rozhodovania. Prevadzkovatel nesmie d'alej spracovat osobné Udaje, pokial nepreukaze
nevyhnutné oprdvnené dévody na spracOvanie, ktoré prevazujd nad zaujmami, pravami



mailto:statny.dozor@pdp.gov.sk

a slobodami dotknutej osoby alebo dévody na prevkazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov.

V pripade ndrokovania prdv Dotknutej osoby kontaktujte Prevédzkovatel'a na Telefén: +421 911 553
118, E-mail: info@fourmis.eu alebo zodpovednu osobu Vojéik & Privacy, s.r.o., tel. &islo: +421 (55)
6230111, e-mail: privacy @vojcik.eu.

Prevddzkovatel' Vdm poskytne odpoved' na uplatnenie Vasich prav bezplatne. V pripade opakovanej,
neddvodnej alebo neprimeranej Ziadosti o uplatnenie Vasich prdv je vSak oprdvneny Gétovat’ primerany
poplatok za poskytnutie informdcii. Odpoved Vdm bude poskytnutd do 1 mesiaca odo dia, kedy ste si
uplatnili Vase prdava. V uritych pripadoch, najmd pri vysokom poéte a komplexnosti Ziadosti dotknutych
o0sdb, mdze Prevadzkovatel tito lehotu predizit, maximdlne viak o 2 mesiace. O predizeni lehoty Vas
bude Prevddzkovatel vidy informovat.

Beriem na vedomie, Ze Prevadzkovatel je v silade s ustanovenim ¢l. 34 GDPR, povinny bez zbytoéného
odkladu ozndmit’ mi porusenie ochrany osobnych udajov, ak takéto porusenie ochrany osobnych Gdajov
mdZe viest' k vysokému riziku pre moje prava.

Tieto informdcie o spracivani osobnych Udajov su platné a G¢inné od 15.10.2025. V pripade zmeny
Informdcie o ochrane osobnych Udajov Vdas Prevadzkovatel o zmendch vopred zodpovedaijicim
spésobom obozndmi.
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